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) UsTa j
Right people - good job! Right job - happy people! ' "

Slovo k Talent Manazmentu

Na Slovensku sa medzi prioritami personalistov Coraz viac zacina objavovat’ Talent manazment alebo praca s
talentami. SUcCasna krizova situacia, ale aj nepriaznivé odhady konzultingovych spolocnosti na Struktiru pracovnej
sily v ned‘alekej buducnosti, nitia firmy zlepSovat’ pracu s internymi 'udskymi zdrojmi a este intenzivnejSie vznika
potreba lacnejSich foriem vyberu. Firmy musia nielen zaujat’ ¢o najviac talentovanych absolventov, ale sa taktiez
musia snazit’ najst’ talenty spomedzi viastnych radov. Ale:

«  Ako ndjst’ tych spravnych ludi?

«  Ako identifikovat, ktori zamestnanci maju potencial vykonavat’ svoju pracu naozaj dobre?
«  Ako Zistit, do ktorého zamestnanca sa oplati investovat?

«  Z ktorych l'udi mézu byt’ dobri manazéri?

«  Ktori zamestnanci budu podavat’ nadpriemerné vykony na Specializovanych poziciach?

Toto sU otazky ktoré dnes denne trapia nejedného personalistu. Jednou z moznosti ako na ne odpovedat’ je
poradenska sluzba ACTIVE PS Talent.

ACTIVE PS Talent

Personalno - poradenska sluzba ACTIVE PS Talent je pre firmu aktivny nastroj identifikovania talentov
spomedzi svojich zamestnancov, ktory pomaha firme vytvorit' zaklad pre pracu s kl'icovymi zamestnancami a
ziskat' tak konkuren¢nu vyhodu na trhu.

Identifikacia
Talentov

Mapovanie sucasnej Mapovanie buducej /
pozicie a Hodnotenie Hodnotenie ocakavanej pozicie a
poziadaviek na vykonnosti potencialu poziadaviek na
zamestnanca zamestnanca

Psychodiagnostika
(Hogan Assessment
Systems)

BEI Behavioralny
Pohovor
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Mapovanie sliCasnej pozicie a poziadaviek na pracovnika - kaZdé obsadené pracovné miesto si vyzaduje
podrobné zmapovanie pozicie, konkrétne naplii prace, Ulohy a ciele. Nevyhnutna je aj analyza poziadaviek na
kvalitu pracovnika, ktory by mal danl poziciu zastavat, vratane zodpovednosti na danej pozicii, Specifikacie
jednotlivych dloh a ocakavanych vysledkov prace. Analyzu je potrebné vypracovat pre sucasné pozicie z dovodu
stanovenia kritérii na hodnotenie vykonnosti zamestnancov.

Mapovanie budiicej (ocakavanej) pozicie a pozZiadaviek na pracovnika - kazdé planované pracovné miesto
si vyzaduje podrobné zmapovanie a analyzu poziadaviek podobne ako kazda sucasna pozicia. Analyza pre
planované budlce pozicie, ktoré by mali byt’ obsadené talentami, je doleZita pre urCenie miery potencialu potrebnej
pre buduci nadStandardny vykon zamestnancov na ocakavanej pozicii.

Psychodiagnostika - realizacia odbornych a osobnostnych testov Hogan Assessment Systems, ktoré su
zamerané na hodnotenie vhodnosti zamestnancov na pracovné pozicie pomocou modernej psychologickej
diagnostiky. Prostrednictvom tychto testov sa sleduju kognitivhe schopnosti, osobnostné vlastnosti a
Ciastotne aj motivacia. Tieto meratel'né ukazovatele si nevyhnutné najma pre urCenie vysky potencidlu
zamestnancov.

BEI Behavioralny pohovor — pre spravne vyhodnotenie talentov si nevyhnutnym dopinkom k analyze a
psychodiagnostike aj hibkové osobné pohovory (BEI — Behavioral Event Interview) zamerané na motivaciu,
pracovné skiisenosti a osobnostné vlastnosti zamestnanca vzhladom k sucasnej, pripadne k planovanej
budlcej pozicii. V ramci pohovoru sa sleduji kvalitativne predpoklady, ktoré s nevyhnutné na vykonavanie
Uloh priamo suvisiacich s obsadzovanou poziciou.

360° Feedback — je metdda hodnotenia vykonu zamestnancov zalozena na principe anonymnej nezavislej
spatnej vazby od nadriadenych, kolegov, podriadenych a zakaznikov (internych alebo externych). Tuto metddu
odporucame ako vhodny doplnok na hodnotenie vykonnosti zamestnancov a je mozné si ju v pripade zaujmu
doobjednat’ k zakladnému produktu ACTIVE PS Talent.

Assessment — Development Center — je metdéda hodnotenia kompetencii zamestnancov, ktoré by nebolo
mozné plnohodnotne zmerat’ pohovorom, resp. psychotestami. Vybrané kompetencie (napr. praca v time) su
sledované pocas vopred naplanovanych individualnych ako aj skupinovych aktivit. TUto metddu odporiéame ako
vhodny doplnok na hodnotenie nielen vykonnosti ale aj potencialu zamestnancov a je mozné si ju v pripade zaujmu
doobjednat’ k zakladnému produktu ACTIVE PS Talent.

Hodnotenie vykonnosti — Po analyze sUCasnej pozicie a po stanoveni /kritérii vykonnosti sa tieto kritéria
porovnaju s redlnymi vysledkami zistenymi psychodiagnostikou a behavioralnym osobnym pohovorom,
pripadne s informaciami z 360° feedbacku alebo doplfujlicimi informaciami hodnotenia zamestnanca
prostrednictvom vnitropodnikového hodnotiaceho systému zamestnancov. Miera vykonnosti zamestnanca
je potom vlastne zhodnotenie do akej miery sa zamestnanec odchyluje od pozadovanej vykonnosti na svojej
sucasnej pozicii.

Hodnotenie potencialu — Po analyze budlcej (oakavanej) poziciea stanoveni kritérii vykonnosti sa tieto kritéria
porovnaju s vysledkami ukazovatelov potencidlu zistenymi psychodiagnostikou a doplnenymi. osobnym
pohovorom, pripadne vysledkami z assessment / development centra. Vyska potencialu zamestnanca je
potom vlastne zhodnotenie do akej miery ma zamestnanecpotencial priblizit sa k pozadovanej vykonnosti na
predpokladanej budtcej pozicii.
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Identifikacia talentov — Na zaver vypracujeme na zaklade hodnotenia vykonnosti a hodnotenia
potencialu celofiremnty Talent maticu (pripadne podla oddeleni), kde zaradime kazdého pracovnika do
jednotlivych poli Talent matice, vratane odportcania pre d'alSie kroky s pracovnikmi v jednotlivych poliach formou
zhriujucej spravy.

T

Osobna konzultacia — vysledky z hodnotiacich pohovorov a psychodiagnostiky, ako aj odporucania pre dalsi
rozvoj, poskytneme pre kazdého U(castnika prostrednictvom osobnej konzultacie, pripadne vo forme
skupinového workshopu.

V pripade akychkol'vek nejasnosti Vam na VasSe otdzky velmi radi odpovieme telefonicky, emailom alebo pri
osobnom stretnuti.

TeSime sa na dalSiu spolupracu!
Tim ACTIVE Personnel Solutions
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